OVERDOSE DATA 10 AcTION (OD2A) SOCIOS COMUNITARIOS

LA JUNTA DE SERVICIOS DE ALCOHOL, DROGAS Y SALUD MENTAL DEL CONDADO DE CUYAHOGA
(ADAMHS)

ADAMHS aprovecha su experiencia en el trabajo con personas con Uso Desorden Opioides (OUD), para
brindar conocimientos y experiencia en este esfuerzo ampliado de recopilacidn y vigilancia de datos
mediante el empleo de un especialista en OUD, para garantizar la representacion en el Comité de
revision de fatalidad por sobredosis (OFR) en todo el condado. El objetivo de este comité es determinar
qué muertes por OD se pudieron prevenir y qué se necesitan esfuerzos comunitarios basados en datos
para prevenir futuras muertes de la misma naturaleza. Esto se logra realizando entrevistas con
miembros de |la familia de los casos de OD y creando resimenes escritos de la informacién del caso. Se
ofrecen tarjetas de regalo para combustible o comestibles a las familias por su tiempo. Estos datos
agregados ayudaran a priorizar recomendaciones, desarrollar soluciones, implementar planes de accion
y monitorear el progreso. La junta de ADAMHS también llevara a cabo la Capacitacién del Equipo de
Intervencién de Crisis que implementara la educacién sobre el trastorno por uso de opioides y la
atencion informada sobre el trauma. El objetivo de la capacitacién del personal es llegar a todas las
agencias de aplicacion de la ley en el condado de Cuyahoga que se inscriban voluntariamente para
participar en la capacitacion CIT de 40 horas. Durante la capacitacidon, un médulo cubre la informacion
mas reciente sobre la epidemia de OUD, las opciones para combatir su propagacién y los recursos

comunitarios disponibles.

Case Western Reserve University, The Begun Center para la prevencion de la violencia, investigacién y

educacion.

El personal de Begun Center trabajara con todos los participantes de la iniciativa para implementar las
estrategias propuestas, establecer medidas claras y bases de datos correspondientes, completar las
actividades de evaluacién detalladas en el Plan de Evaluacién y Medicién del Desempeiio, asi como el
plan de trabajo en colaboracién con la Junta de Salud del Condado de Cuyahoga ( CCBH). Begun Center
también administrara el entorno seguro de datos y trabajara en colaboracién con CCBH para garantizar

que el software necesario sea accesible para La Junta de Salud del Condado de Cuyahoga (CCBH) y que,




el acceso a la transferencia de datos esté disponible para todos los integrantes de la iniciativa. El
personal del Begun Center ayudara a aprovechar las relaciones existentes con las agencias locales de la
policia mejorando los esfuerzos de divulgacidn y recopilacién de datos para eventos de sobredosis no

fatales.

El Centro de Asuntos de Salud

El Centro de Asuntos de Salud trabajara con socios financieros y otros para implementar las estrategias y
actividades propuestas del plan de trabajo. El gerente del proyecto facilitara la capacitacion en detalle
académico en personay en linea para el capacitador, el cual capacitara a los proveedores de atencion
médica sobre cdmo maximizar el uso del Programa de Monitoreo de Medicamentos Recetados (PDMP).
MetroHealth Medical Center desarrollé un modelo de revisién basado en evidencia, y CHA lo adaptara
para el uso de otros hospitales del Consorcio de opioides. El Centro mantiene una plataforma basada en
la web que ofrece cursos educativos accesibles para los proveedores de salud regionales. Se mejorara
con métodos académicos detallados, incluyendo videos de capacitacién accesibles para los
capacitadores. El kit de herramientas del modelo de revision también estaria disponible a través de esta
plataforma para los hospitales del Consorcio de opioides. Ademas, los centros han establecido otra
plataforma de aprendizaje para médicos titulada "Quiztime". Esto fue adaptado de una iniciativa
llamada "Tennessee One". Este mddulo de aprendizaje basado en la web es facil de usar y lleva menos
tiempo que los mdédulos tradicionales. Finalmente, los Centros también realizan entrevistas con

informantes clave para dar a conocer adecuadamente la futura implementacién del programa.

Circulo de Servicios de Salud (CHS)

El Circulo de Servicios de Salud es uno de los programas de intercambio de jeringas (SEP) del condado de

Cuyahoga. A través de SEP en su unidad movil y oficinas satélite, El Circulo de Servicios de Salud busca
mejorar y expandir su capacidad para brindar estrategias especificas para apoyar a la comunidad de
usuarios de drogas al ofrecer servicios intensivos de tratamiento ambulatorio, consejeria, manejo de

casos y reduccion de dafios.

A través de OD2A, el equipo de Circulo de Servicios de Salud colaborara con los clientes, recopilard y

compartird datos, derivara y vinculard a los clientes con el tratamiento, las necesidades bdsicas y otros




servicios. CHS trabajard para aumentar el nUmero de agencias que remiten clientes a SEP y aumentar el
numero de clientes referidos para tratamiento desde la SEP. El equipo de CHS también ayudara con los

mensajes para poblaciones objetivo identificados a través del trabajo de subvencién OD2A.

Centro de fusién del Departamento de Policia de Cleveland (CPD)

La Unidad de Narcéticos de la CDP alberga a los detectives de la Investigacidn de Muertes Involucradas
con Heroina (HIDI) que investigan delitos relacionados con opioides. Ubicado en el CDP, la mision del
Centro Regional de Fusion del Noreste de Ohio (El Centro de Fusion) es facilitar y mejorar el nivel de las
comunicaciones interinstitucionales, el analisis de inteligencia y el intercambio de informacién entre las
partes interesadas federales, estatales, locales y los sectores publico y privado para anticipar y
contrarrestar la actividad delictiva y otros peligros en coordinacién con el Centro Regional de Fusién del

Noreste de Ohio y la comunidad de inteligencia en general.

Universidad Estatal de Cleveland

Un equipo dirigido por las profesoras Patricia Stoddard-Dare y Miyuki Fukushima Tedor de CSU
desarrollaron un sitio web, drughelp.care, en otofio de 2018 para mejorar el acceso a los servicios de
tratamiento de drogas, reducir los tiempos de espera y garantizar mejor que las personas obtengan la
ayuda que necesitan. El sitio permite que las agencias de tratamiento de abuso de sustancias registren

los servicios que brindan y actualicen rdpida y facilmente sus espacios de tratamiento disponibles y el

tiempo de espera diariamente. El sitio ofrece un sistema centralizado para que las agencias proveedoras

de tratamiento por uso de sustancias compartan informacidn sobre sus opciones de tratamiento que
permite a cualquier persona identificar instantdaneamente las instalaciones locales de tratamiento que
tienen disponibilidad en cualquier momento dado. Este innovador sitio web intenta mejorar la eficiencia
en la prestacién de servicios dentro de la comunidad de tratamiento de abuso de sustancias. También

incluye servicios de reduccién de dafios cerca de quien lo requiera.

La Oficina del Médico Forense del Condado de Cuyahoga (CCMEOQ)




La oficina del médico forense del condado de Cuyahoga proporcionara datos sobre las muertes por
trastorno por uso de sustancias (SUD) y, mas especificamente, aquellas relacionadas con el trastorno por
uso de opioides (OUD) y el uso de multiples sustancias/estimulantes. Esto incluye participar en las
discusiones de vigilancia sobre la integracién de multiples conjuntos de datos. Continuar coordinando un
solido Comité de Revision de Fatalidades por Opioides (OFR), que involucra multiples sectores que se
rednen regularmente para revisar los datos granulares sobre la disposicién de las muertes relacionadas
con SUD, desarrollar recomendaciones comunitarias y facilitar la accién comunitaria para reducir futuras
muertes. Coordinar las entrevistas con la familia del difunto en asociacidn con la junta de ADAMHS a
través del desarrollo de formularios de entrevista, compartir informacién de contacto y utilizar la

informacion de la entrevista dentro de la OFR.

El Sistema MetroHealth

El sistema MetroHealth esta preparado para servir como la institucion lider de la region en la expansion
de las actualizaciones informaticas y la utilizacién del PDMP con fines de revisiéon por companeros.
Desde 2017, la junta de farmacias de Ohio se asocié con Appriss Health para brindar al estado acceso a
PMP AWARXE y Narxcare, plataformas faciles de usar para el programa de monitoreo de medicamentos
recetados de Ohio con una funcionalidad mejorada que se integra facilmente en los registros de salud
electrénicos con un solo inicio de sesion. Narxcare proporciona un sélido informe de prescripcion de
PMP del total de pacientes de alto riesgo y nimero de prescripciones con puntos de referencia para sus

homdlogos en todo el estado. Ohio permite el acceso de revisidn de estos datos que estaran disponibles

para los sistemas de salud en todo el estado antes del periodo de financiacidn de la subvencion. El

propdsito de esta intervencién es utilizar tanto el registro de salud electrénico como el sistema de
informes automatizados de recetas médicas de Ohio (OARRS) para identificar a los proveedores que
manejan pacientes de alto riesgo y brindar comentarios no solicitados sobre sus patrones de

prescripcion.

El sistema MetroHealth actualmente utiliza un comité de revisién de sustancias controladas (CSPR, por
sus siglas en inglés) para realizar un seguimiento de los patrones de prescripcion de sus proveedores con
el fin de proporcionar comentarios, recursos y otras intervenciones directamente a los proveedores que
manejan pacientes con medicamentos opioides de alto riesgo. El CSPR también proporciona

administracidon de casos y otros recursos para pacientes de alto riesgo identificados en el




proceso de revisidon por compafieros. Este programa se mejorard en el primer afio de financiamiento de
la subvencién para desarrollar un proceso de acceder sistemdticamente a los informes de prescripcion
del PDMP de los proveedores y desarrollar un protocolo para compartir esta informacion con los
proveedores junto con una carta de fatalidad por sobredosis, proporcionada por el médico forense del
condado. El propdsito de esta intervencion es utilizar tanto el registro de la salud electrénica y el
sistema de informes de Rx automatizado de Ohio (OARRS) para identificar a los proveedores que estan
administrando pacientes de alto riesgo y proporcionar comentarios no solicitados sobre sus patrones de
prescripcion. Los proveedores serdn educados sobre la intervencion, estrategias alternativas de manejo
del dolor, pautas de administracién de opioides y cdmo maximizar su uso del PDMP utilizando el

programa de detalle académico (estrategia 7).

Se desarrollardn y desplegaran intervenciones para los proveedores que atienden a pacientes de alto
riesgo. MetroHealth continuard colaborando con el Centro de Asuntos de Salud (CHA) para albergar el
sitio capacitacién para proveedores de atencion médica sobre la novedosa estrategia de detalles

académicos para educar en la practica.

Capacitaremos a un grupo central de lideres de programas que desarrollaran un modelo de
" o . " ,

capacitacion de capacitadores" para educar a otros. El grupo central de lideres del programa
seleccionara de 3 a 5 prioridades educativas relacionadas con prevencion y tratamiento del trastorno

por uso de opioides e identificara y capacitard a expertos en contenido para brindar el detalle

académico. Se distribuirdn materiales educativos, incluidas infografias con mensajes adaptado y/o

desarrollado con recursos locales para ayudar en la entrega de mensajes especificos a los proveedores.

Los proveedores que atienden a pacientes de alto riesgo seran identificados para detalles académicos a
través de una evaluacidn continua entre compafieros. El proceso de revision respaldado por un analista

de datos con acceso a los datos de prescripcidn en el sistema electrdnico de salud registro y el PDMP.

El Asistente del Programa del Proyecto DAWN (PDPA) y el Gerente del Proyecto DAWN servirdan como
miembros del de Protocolo de distribucién de personal de respuesta inicial para picos de sobredosis.
Este protocolo se activard adecuadamente y en colaboracién con el apoyo continuo de la OFRC. En el
nuevo puesto de PDPA, el miembro del personal proporcionar educacion y distribucién de naloxona en

dos areas de necesidad:
1.) A las comunidades que experimentan picos de sobredosis y

2.) Junto con el programa de intercambio de jeringas de Cleveland operado por Circle Health




Servicios. El PDPA intentard expandir los servicios existentes del Proyecto DAWN a los clientes de la sede
central de programa de intercambio de jeringas (CHS)para incluir servicios cinco dias a la semana, de

lunes a viernes.

El personal de la Oficina de Opioides de Metro Health mejorara los programas existentes que identifican
a las personas que sufren de trastorno por uso de opioides y que los enlazan con servicios de atencién.
Los vinculos con la atencién son una pieza esencial de la salud publica y la programacién de las
comunidades médicas para abordar la epidemia de opioides. El personal de la Oficina de Opioides

aprovechar las redes existentes coordinando y enlazando a las personas con la atencién que necesitan.

El personal de la Oficina de Opioides de MetroHealth sera responsable de liderar las iniciativas de
manejo del dolor y MAT en el ED y un amplio programa académico detallado del sistema. El personal
capacitado trabajard en colaboracién con la estrategia 4-7 para implementar capacitacion educativa
detallada académica para proveedores que manejan pacientes de alto riesgo. El equipo de detalles

académicos trabajara en colaboracion con el personal de simulacién para desarrollar una capacitacion

programa para que los proveedores aprendan técnicas bdsicas para el manejo del dolor sin el uso de
opioides. La educaciéon médica basada en simulacién puede ser una plataforma que proporcione un
modelo de aprendizaje valioso. Serd esencial aumentar el conocimiento, las habilidades y las actitudes
de los proveedores médicos para trabajar con clientes que experimentan un trastorno por opioides y
aumentar la conciencia sobre formas alternativas de manejo del dolor.

El personal de la Oficina de Seguridad de Opioides de MetroHealth participara activamente como parte
de un equipo de colaboracién con la Oficina del Sheriff del Condado de Cuyahoga, asi como otras
agencias locales de aplicacidn de la ley para mejorar el sistema actual de recopilacion de datos mediante
la recopilacién de informacion sobre sobredosis no mortales. La oficina del alguacil y las agencias
policiales locales compartiran datos de sobredosis no fatales con MetroHealth con un Especialista de
Recuperacidn de adicciones y el Supervisor de Trabajo Social. Nuestro especialista en recuperacion de
adicciones de MetroHealth buscard consentimiento verbal de las personas involucradas en un evento no
fatal después de un incidente para facilitar los vinculos con el cuidado y medir el nivel de motivacién
para iniciar un tratamiento. Compartira datos sobre eventos no fatales que sean esenciales para

comprender plenamente las razones por las que las personas no ingresan en tratamiento, facilitando el

didlogo con la familia y cerrar las brechas/barreras existentes que conducen al abuso continuo de

sustancias.




Centro Médico Caritativo de St. Vincent (SVCMC)

SVCMC ofrecerd Deteccidn, Intervencién Breve y Referencia a Tratamiento (SBIRT) a los pacientes del
Centro de Atencién Médica de SVCMC (clinica ambulatoria) y a todos los pacientes hospitalizados del
Centro Médico. Se anticipa que los servicios de SBIRT se ampliardn a todos los pacientes durante el
periodo de la subvencidn. Dos trabajadores sociales con licencia FTE y 1 administrador de casos FTE
brindaran servicios. El director de Rosary Hall supervisard todos los puestos al 10%. El personal de
SVCMC recopilara y compartira datos relacionados con SBIRT, incluida la cantidad de evaluaciones
primarias, la cantidad de evaluaciones secundarias y la cantidad de vinculos con el tratamiento

realizados mensualmente.

PROSPERAR

Los servicios de apoyo de comparieros (peer support) de Thrive Behavioral Health proporcionaran
servicios de apoyo de compafieros y vinculacién con el cuidado para St. Vincent Charity Medical Center
(SVCMC) brindando cobertura de personal las 24 horas, los 7 dias de la semana, tanto en el centro
principal de urgencias y urgencias psiquiatricas. Si una persona se presenta con un diagnédstico de salud
del comportamiento (trastorno por uso de sustancias), se llamara a una linea dedicada para alertar al

entrenador de pares de guardia, para que llegue a la sala de emergencias dentro de los 30 minutos para

brindar apoyo de recuperacién al paciente. El apoyo de compafieros brindaria apoyo de recuperacién al

individuo en un entorno de salud. Esto incluiria proporcionar informacién de recursos, asistencia para
entrar en tratamiento, desintoxicacion u otros programas de recuperacién, compartir informacién
educativa y servicios directos de apoyo de recuperacion entre compaiieros. Se vinculara a las personas
con el apoyo de compaiieros de la comunidad cuando se solicite y los fondos respaldaran los servicios

continuos si el compariero no tiene seguro o no es elegible para la cobertura de Medicaid.

El proyecto Woodrow

El personal del Proyecto Woodrow trabajara con socios financiados y otros para implementar las
estrategias y actividades propuestas de comparieros de apoyo de guardia las 24 horas, los 7 dias de la
semana, que respondan dentro de una hora a través de una conferencia de telesalud o en persona al

Departamento de Emergencias de Cleveland Clinic Lakewood y al Hospital Luterano. Woodrow brindara




apoyo entre compaiieros a las personas con trastornos por consumo de opioides que hayan sobrevivido
a una sobredosis no mortal o ingresado al departamento de emergencias con sintomas de trastorno por

consumo de opioides durante el periodo de desempefio. Woodrow llevara a cabo 60 dias; Entrevistas de

seguimiento de 90 dias y 6 meses para aquellos que han entrado en recuperacion.




